Yatirimlarinizi
TEKNOLOJIYE DONUSTURMEYE,
Teknolojinizi
GELECEGE ULASTIRMAYA

haziriz.

11
Akilll insanlar baskalarinin tecribelerinden yararlanir,

Inatcr insanlar her seyi kendileri denemek ister.
(John Lubbock) 35



ik | Biz Kimiz?

HotelChk Business; Otel isletmeciligi, Operasyonlar, Mulk Sahipligi, Yatirim, Ozel Sermaye ve
gelistirmeyi kapsayan, otel endUstrisine dahil olan tum sektdrlerde cesitli ve derin deneyimleriyle birlikte
bu kokll sektdrin kidemlilerinden olusan bir is birligidir.

“Ben de bunu yapabilirim hem de daha ucuza!” demek oldukca kolaydir. Onemli olan benzersiz
oldugunuzu hissettirmeyi vadetmektir.

HotelChk Business; yenilik, yaraticilik ve sektdr deneyiminin benzersiz bilesimi olan sadlam bir yapidir.
MuUlk sahiplerinin, sektdr dnclst ve karli yatirmlarinin isletiminde yardimci olmak amaciyla kurulmustur.
Kapsamli gecmisi ve hizmet sektdrdnln her kolunda artan tecrtbesiyle birlikte bu is birligi, HotelChk
Business icin cok daha guclu ve cok daha derin yeni bir yol haritasi yaratti.

Varlk ydonetimini ve tam mulk ydonetimini iceren kapsamli isletim destedi saglamak icin olusturulan bu
veni platform; gayrimenkul alimlarindan finansmana, satin alimlardan proje yénetim destegdine kadar
dedisen beceri gruplarinin bir kombinasyonuna sahiptir. HotelChk Business ekibi, essiz ve badimsiz 19
otel ve isletmenin acilis deneyimine sahip bir yonetim takimidir.



HOTELCHK BUSINESS

Yeniden yapilanma, yatirimin
ilk asamasi, finansal analiz...
Hangi noktada olursaniz olun
sundugumuz tum ¢oéztmleri
bilimsel veriler 1siginda
hazirhyoruz.

Akademik duzeyde bilgi
birikimine sahip yonetici ve
danisman kadromuzdaki
Gyelerimizin her biri,
sektore kalicr katkilar
sunabilecek yetkinliktedir.

Her yatirim, her ticari faaliyet
kendi dinamikleriyle gelisir.
Biz; bu dinamikleri isiniz
Ozelinde analiz ediyor,
dogru yontemleri
saptayarak en etkili
sonuca ulaslyoruz.

HOTELCHK BUSINESS

Danismaniik Gruou

30 yili askin
ulusal ve uluslararasi
deneyim ile size 6zel
hizmet veriyoruz.

Ulusal ve uluslararasi
hassasiyetlere, 6z degerlere

Uzun yillara dayanan
sektor tecrtbeleriyle
Yonetim Ekibimiz,
mevcut kriz yénetimi ya da
olasl kriz senaryolarinda
krizi firsata ¢evirmenizde
yardimci olur.

hakimiz ve basariya
giden yolu biliyoruz.




YETKINLiGiMiZ DAHILINDEKI KONULAR

« YEREL ALAN AGLARI (LAN)

+ GENIiS ALAN AGLARI (WLAN)

* SUNUCULAR-TERMINALLER

« SANALLASTIRMA

« AG YONETIMI VE GUVENLIGI

+ SUNUCU VE DATA ODALARI

« YAPISAL KABLOLAMA

« VERi YEDEKLEME VE REPLIKASYON

e FELAKET KURTARMA SENARYOLAR]

« DATA MINING, CRM, LOYALITY, PRE-CRM

DIiGER HIZMETLERIMiz

« PROJE YONETIM & DANISMANLIK

« GAYRIMENKUL EKSPERTIZ VE DEGERLENDIRME
+ KONSEPT GELISTIRME VE PROJE

« DETAYLANDIRMA

« YONETIM / FRANCHISE / MARKA LiSANS

« DANISMANLIGI

« PROJE / TASARIM KOORDINASYONU

GUVENLIK KAMERA SISTEMLERI
KABLOSUZ INTERNET SISTEMLERI

BILGI ISLEM KADROSU OLUSTURULMASI
IS TANIMLARI VE PROSEDURLER
OUTSOURCING PERSONEL HiZMETLERI
IS GELISTIRME SURECLERI
VERI-RAPOR-CIKTI KALIBRASYONLARI
SiZE OZEL YAZILIMLAR-WEB SITELERI
E-TICARET SISTEMLERI

MOBIL UYGULAMALAR

PAZAR ARASTIRMALARI

iS GELISTIRME YONETIMI
YONETIM DANISMANLIGI
GASTRONOMI PROJE YONETIMI
TEDARIK YONETIMI

FINANSAL ORTAKLIK

MARKA YONETIMI

OTEL iSLETMECILIGI
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PROJE YONETIMi VE DANISMANLIK

« On Gorusme ile Taleplerinizi ve Hedeflerinizi Dinliyoruz

» Yeni Acilacak Tesislerde, ihtiyac Olacak IT Demirbas ve Malzeme Listelerini Olusturuyor, TUm

Bilisim Altyapinizi, Yazilim ve isletim Sistemlerinizi, Kamera ve Kablosuz Internet Aginizi Kurgulayip
Projelendiriyoruz, Onceden hazirlattiginiz Projelerinizi Kontrol Ederek Degerlendirmemizi Raporluyoruz.
* Faal Tesislerde, Isletmenizin Mevcut Bilisim AJini Analiz Ediyor, Eksikleri ve Sorunlari Tespit Edip,
Gelisen Teknolojilere Uygun Olarak Sistem Performansini ve GuUvenligini Arttiracak Cozum Onerilerini

Sunuyoruz.

TEDARIK YONETIMI VE UYGULAMA

* Sizin Adiniza Gerekli Teknik Sartnameleri Hazirliyor, Satin Alma ve Kurulum Sureclerini Takip Ediyor ve
Projenizi Anahtar Teslimi Hayata Geciriyoruz

* Hotelchk Business Takimi Olarak Size Binlerce Kalemin Dogru Butceler ile Sunulmasinda ve Satin
Alinmasinda, Sizin Kendi Departmaniniz Gibi Calisiyoruz.




“Gelecegi 6ngdrmenin en iyi yolu, onu yaratmaktir.”
Alan Kay
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HiZMETLERIMiZz \

IT PLANLAMA - PROJELENDIRME - SONLANDIRMA

« isletmenin A’dan Z'ye lhtiyac Duyacadi Tum Bilgi islem Network Altyapisi ve Ekipmanin
Kurgulanmasi, Projelendirmesi

« Server, Bilgisayar, Tablet, Yazicl, Faks, Fotokopi, Firewall, Utm, Switch, Kablolu/Kablosuz internet
Ekipmanlari, Glivenlik Kameralari, Kayit Cihazlari, Yedekleme Uniteleri, Kabinetler, Kesintisiz Gic
Kaynaklari, Mobil Telefon, Pos Cihazlari vb. Ekiopmanlari Kapsayan Demirbas ve Malzeme Listelerinin
Hazirlanmasi ve Butcelenmesi.

* {sletim Sistemi ve Yazilimlarin Belirlenmesi

* Bilgi Islem Ofisi ve Server Odalarinin Kurgulanmasi

* Sartnamelerin Hazirlanip, Satin Alma ve Kurulum Sdreclerinin Takip Edilerek Projenin Anahtar Teslim

Hayata Gecirilmesi



“Hedefinize ulasamayacaginiza kanaat
getirdiginizde, hedefinizi degil, hedefinize giden
yolu gézden gecirmelisiniz.”
Konflcyus




HOTELCHK BUSINESS

MEVCUT SISTEMIN DENETIM VE GUNCELLENMESI

« Uzman Kadromuzla, isletme Bilgisayarlarinda Toplu Bir Calisma Gerceklestirerek, Firmanin
Mevcut Teknik Yapisi, Eksikler ve Gelistirmeler Hakkinda Detayli Bir Rapor Hazirlanarak Cozim
Onerilerinin Sunulmasi

» Eski ve GUncelligini Yitirmis Donanim ve Yazilimlarin Belirlenmesi

» Eksik Lisanslarin Tespiti

* Network Altyapisindaki Yapisal Bozukluklarin Raporlanmasi

* GUvenlik Aciklarinin Tespiti, Sistem Performansini ve GUvenligini Arttiracak Cozumler
Sunulmasi



HOTELCHK BUSINESS

YAPISAL KABLOLAMA

« Bilgisayarlari ve Cevre Birimlerini Birbirine Baglamak ve Bu Sistemlerin Enerji ihtiyacini Karsilamak
Icin Kullanilan Kablo Sistemlerinin, Ups, GUvenlik Kamera ve internet Altyapisinin Kurgulanmasi,
Projelendiriimesi, Kurulum Sudreclerinin Takibi ve Test Sonuclarinin Dederlendirilmesi

* Yapisal Kablolama ve Zayif Akim Kablolamada Danismanlik Hizmetlerinin Verilmesi

* Fluke Networks Kablolama Standartlarinin Uctan Uca Testlerinin Yapilmasi ve Rapor Edilmesi
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* Yeni Acilacak Tesislerde, Server Odasinin Konumunun Belirlenmesi, I¢c Dizayni, Ddsemesi,

Klimatizasyonu, GUvenliginin Sadlanmasi, Ups CozUmleri, Yapisal Kablolama ve Dogru

Kabinetlerin Secimi Konularinda Danismanlik Hizmetleri

+ Gerekli Durumlarda ikinci Bir Data Backup Odasinin Konumu ve Ozelliklerinin Belirlenmesi

* Mevcut Server Odalari Icin Analiz Yapilarak Eksik ve Yapilmasi Gereken Konular Hakkinda

Detayll Rapor Hazirlanmasi ve C6zUm Onerilerinin Sunulmasi
» Sartnamelerin Hazirlanip, Satin Alma ve Kurulum Sureclerinin Takibi
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“Zeki insan problemi cozen, bilge insan ise onleyendir.”
Albert Einstein



HOTELCHK BUSINESS

INTERNET VE VERI GUVENLIGI

» Mevcut Sistemin Analiz Edilerek, Glvenlik Aciklarinin Tespit Edilip Cozum Onerileriyle Birlikte
Raporlanmasi

« Sistemin GUvenligini Saglayacak veya YUkseltecek Yazilim ve Donanim Onerileri Sunulmasi
(Firewall, Utm, Vn/Vpn, Antivirts, Fireeye, Active Directory)

YEDEKLEME, REPLIKASYON VE KURTARMA SENARYOLARI

« Sirket Ihtiyaclarina ve Data Altyapisina Uygun, Hizli ve Guvenilir Yedekleme Cozumleri Kurgulanmasi
» Mevcut Sisteme Entegre Edilebilecek Felaket Kurtarma Senaryolari Uretilmesi
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HOTELCHK BUSINESS
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KABLOSUZ INTERNET

+ insaat Oncesi Mimari Projenin Incelenerek, Kablosuz internet Vericilerinin Yerlerinin (Odalar, Koridorlar,
Ofisler, Genel Alanlar vb.) Belirlenmesi ve Gerekli Kablo Alt Yapisinin Projelendirilmesi

» Faal Tesislerin Analiz Edilerek, Kablosuz Internet Aginin Minimum Interference ve Maksimum
Kapsama Alani Elde Edilecek Sekilde Yeniden Projelendirilmesi

« En Yogun Dolulukta Dahi Baglanti ve Hiz Problemi Yaratmadan Tesis Ihtiyaclarini Karsilayacak, Misafir
Memnuniyetini DUstUrmeyecek, Merkezi Yénetimi Kolay, Dogru Ekipmanlarinin Secilmesi Konusunda
Danismanlik Hizmeti Verilmesi

e Gerekli Teknik Sartnamelerin Hazirlanmasi, Satin Alma ve Kurulum Sureclerinin Sizin Adiniza Takip
Edilerek Projenin Anahtar Teslimi Hayata Gecirilmesi



fan
4

“Insanilar c6zimda géremediklerinden
degdil, sorunu géremediklerinden
cOzUmsUz kalirlar”
Gilbert K. Chesterton

16



HOTELCHK BUSINESS
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GUVENLIK KAMERA SISTEMLERI

* Tesisin Godzlem Altinda Tutulmasi Onemli Olan Noktalarinin Tespit Edilerek Kamera Ve Kayit
Sisteminin Kurgulanip Projelendirilmesi

« ihtiyaca Uygun Dogru Kameralarin (Giris Kapisinda Plaka Okuyabilen, Resepsiyon Kasa Bolumunde Para
Detaylarini Gorebilen..) ve Saklama Kapasitesi Yuksek Dogru Kayit Cihazlarinin (Dvr, Nvr, Server)
Secimi Konularinda Danismanlik Hizmeti

« istek Uzerine Gerekli Sartnamelerin Hazirlanip, Satin Alma ve Kurulum Sureclerinin Takip Edilerek
Projenin Anahtar Teslim Hayata Gecirilmesi
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HOTELCHK BUSINESS

BiLGi ISLEM KADROSUNUN OLUSTURULMASI

« ihtiyaclar Dogrultusunda, Bilisim Teknolojilerini Dogru Yénetebilecek, Yonetimin Istedigi Analizleri
Cikarip Raporlayabilecek, Gunliuk Arizalarl Takip Edip Giderebilecek Bilgi Islem Kadrosunun
Olusturulmasi, Gerekli Egitimlerinin Verilmesi ve Gerekli Sertifikasyonlarinin Tamamlanmasinin
Saglanmasi

* |s Tanimlari ve Prosedurlerin Olusturulmasi

« ihtivac Dahilinde Kismi ya da Kalici Streli Personel Temini

* Uzun Vadeli Outsourcing Personel Hizmetleri



HOTELCHK BUSINESS

ISi GELISTIRME SURECLERINDE IT°NiN SISTEME ENTEGRASYONU

* IT’nin Departmanlar Arasi is Gelistirme Sureclerindeki iletisim Proseslerinin Denetlenmesi, Proseddrlerin
Yeniden Olusturulmasi,

* Hassas Verilerin Korunmasi icin Kisisel Guvenlik Onlemlerinin Alinmasi,

» Data Mining, Crm, Loyalty, Pre-Crm Gibi Operasyonel Katmanlarin IT Denetimleri ve CoézUm Onerileri,

* Veri, Rapor, Cikti Kalibrasyonlarinin Test Edilip Raporlanmasi,



HOTELCHK BUSINESS

YAZILIM TEKNOLOJISI

Aklin ve bilginin sundugu tuim olanaklar ile her sektér ve 6lgcekten sirkete yenilikei yaklasimlar ve yeni
teknolojilerle yazilim cézUmleri sunmak icin hizmet Ureten muhendislik takimiyiz. istanbul, Ankara ve
Antalya’da faaliyetlerini sGrdurup, Urettigi cdézUmler ve dzel servisler ile hizmet sundugu musterisine
memnuniyeti hedef edinmis bir klltUrle yapariz isimizi.

Bilim ve Teknoloji guin gectikce gelismekte ve yenilenmekte. Ekonomik bUyUlme ile glclenen bilgi
toplumu, kurumlari bilgi ve iletisim teknolojilerini daha guclu hale getirme, insan kaynaklarinin daha
nitelikli daha yetkin hale getirmesine neredeyse mecbur birakmistir.

Felsefemiz; gunimutzde yodun rekabet kosullari icerisinde strekli dedisim sUreci yasayan kuruluslara,

bilisim sistemlerini daha etkili ve verimli kullanmalarini saglamak icin kurumsal yazilim ve &zel yazihm
hizmetleri vermektir.



“Yazilim sadece yazmak degdil, kodlarla sanat ve
muUhendislik icra etmektir.

Iste bizim edindigimiz felsefe; severek yaptigimi

sanatimizi, mihendislik bilgimiz ile harmanlayip
ihtiyac duydugunuz ¢6zidmd size sunmaktir.”

22




HOTELCHK BUSINESS
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E-TIiCARET SISTEMLERI

Ozel olarak gelistirdigi E-ticaret paneli, sirketinizin ihtivaclarina gdre 6zel olarak modifiye edilebilmekte
ve dinamik bir yapiya sahip bir sekilde sunulmaktadir. E-ticaret sistemi yazilimi, paket sistemlerin aksine
gelistirilebilir alt yapisiyla sirketinizin simdi ya da ileride cikabilecek tim ihtiyaclarini karsilayabilmek icin
hazirlanmistir.

GUnumuzde paket e-ticaret sistemleri ihtiyaclarinizi bir yere kadar karsilamaktadir. CUnkU sirketinizin
pazarlama ve satis teknikleri cok farkli olabilmektedir. DUnyada basarili olmus projelere bakildiginda
bir e-ticaret yazilimindaki en bUyUk basari, gelisime acik olmasindan tUm ihtiyaclariniza cevap
verebilmesinden kaynaklanmaktadir.

E-ticaret sistemi kurgu ve tasarimindan, satisiniza kadar olan sUrecleri ve sonrasinda cikabilecek ek

gelistirmeleri, reklam intiyaclarinizi, danismanlik ve sunucu ihtiyaclarinizi alanlarinda uzman kadromuz ile
karsilamakta ve size en iyi hizmeti sunmak i¢cin ¢calismaktayiz.



HOTELCHK BUSINESS

NEDEN CHK E-TICARET?

Alanlarinda uzman kadro ile hazirlanmis e-ticaret sistemi size bUyUyen isinizde her zaman dnculik
yvapacaktir. Kolay gelistirilebilir yazilim, gUvenli alt yapi, kullanici dostu 6zel tasarim, gelecek kaygisi
olmadan isinizi bUyUtmenize imkan taniyacaktir. Mobil Uygulama alt yapi destedi ile daha fazla kullanic,
daha fazla satis imkani sunacaktir.

Sirket ihtivaclarinizi karsilayan dzel yazilim gelistirmeleri ile isinizi, sizi anlayan bir bilisim altyapisi ile

yénetmenizi sadlayacaktir. ileri Entegrasyon CodzUmleri ile entegre olmaniz gereken, makine ya da
yvazilim ne olursa olsun entegrasyonunun hizini isinize yansitacaktir.



HOTELCHK BUSINESS
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ANALIZ - TASARIM VE YAZILIM - YAYIN

E-ticaret sistemi intiyaclariniz, 6zel istekleriniz, ddeme ydntemleriniz, tasarimsal intiyaclariniz bu surecte
belirlenir. Chk Teknoloji, yaptigi tum projelerde basarilara ulasmistir. Bunun en buyuk nedenlerinden biri
ise analiz sUrecini saglikli bir sekilde belirleyebilmesidir. Size atanan proje danismaniniz tamamen sizin
projenizden sorumlu olur ve projenizi basariyla hayata gecirebilmek icin analiz calismasina baslar.

Analiz calismasindan sonra, e-ticaret sisteminizin tasarim ve yazilim gelistirme calismalari baslamaktadir.
Bu sUrecte &6zel tasarim calismasi, kodlama ve gelistirme calismasi, banka entegrasyonlari ve diger dzel
tum ihtiyaclariniz tamamlanir ve glvenlik testlerinden gecirilir.

Programlanmasi tamamlanip testleri bitirilen ve son kontrolleri yapilan e- ticaret sisteminiz uygun ve

hizli bir sunucuda yayin hayatina baslar. Arama motorlarinin mantigina uygun olarak kodlanmis (SEO) ve
tasarlanmis e-ticaret sisteminizde anahtar kelimeler &n plana cikarilir ve arama motorlarina kayit yaptirilir,
E-ticaret sistemi, yonetim paneli ve icerik yonetimi ile ilgili egitimlerden sonra size teslim edilir.



“Yaklasim degisikligi ile, daha énce sorun olarak algilanan problem, firsata dondsar.”
Darel Rutherford

AS



HOTELCHK BUSINESS
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MOBIL UYGULAMA GELISTIRME

intivaclara yénelik iOS, Android ve diger mobil isletim sistemlerinde gelistirilen sirket ici ve disi tim
uygulamalarda kullanici aliskanliklarini g6z dndnde bulundurup, mobil uygulama ¢dzUmleri icin tasarim ve
yvazilim kabiliyetlerini sizlerle paylasmak istiyoruz.

Uygulamalarin iceriklerinin ve dzelliklerinin belirlenmesinden, goérsel tasarimina, storyboard calismasindan
yazilimina, kullanici deneyim analizlerinden, programin gerekli store’lara yUklenmesine kadar gecen

sUrecteki yani bir uygulamayi hayata gecirmek icin gerekli olan tim calismalari sizlerle birlikte yapiyoruz.

Talep edilen uygulamalarin kullanimini zenginlestirecek, ihtiyac ve gerekliliklere &zel kullanici deneyimi
tasarlayarak uygulama ve mobil websiteleri gelistiriyoruz.






HOTELCHK BUSINESS

UYGULAMA COZUMLERI

* Multimedya uygulamalari (muzik, video, resim, vb.)
* GPS & Navigasyon uygulamalari

« is uygulamalari (ydnetim, satis, finans raporlari, satis otomasyonu, crm,vb.)
* Sicak Satis Sunumlari icin mobil uygulama

» E-ticaret entegre mobil c6zUm uygulamalari

« ERP / SAP entegre mobil uygulama ¢cozumleri

« Client/Server uygulamalar

* Web tabanli mobil uygulamalar

* Otomasyon sistemlerine entegre mobil ¢cozUmler

* Egitim uygulamalari

* Seyahat uygulamalari

* Sosyal AJ uygulamalari



HOTELCHK BUSINES
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SiZE OZEL YAZILIMLAR

isinizi tam olarak size 6zel metot ve ydntemlerle takip eden, ydneten, rapor eden dzel yazihm ¢ézumi
ariyor olabilirsiniz. is hedeflerinizde beklentileriniz &zel olabilir. Degisen ve gelisen sektdrde isletmenize
ve markaniza deder katacak hizmet saglamayi hedefliyor olabilirsiniz. Uygulamanizin baska sistemlerle
entegrasyon saglayabilmesi, is akisiniza goére degismesi veya &zel rapor gereksinimleri gibi birgcok
talebiniz olabilir. Bu gibi durumlarda hazir paket programlar yetersiz kalir, yazilimimnizin gtvenli, hizli,
yUksek performansli ve dzel bir araylz ile sorunsuz olarak calisabilmesi gibi istek ve ihtiyaclariniz sizi
6zel yazilim gelistirme hizmeti almaya dogru yoneltir.

Ihtivac duydugunuz 6zel yazilim gelistirmesinde sizlere uluslararasi standartlarda, dlceklendirilebilir ve
size 6zel cdzUmler sunariz. Farkl sektdrlere yazilim cdzumleri saglamis ve basarili deneyimler kazanmis
olan Chk Teknoloji, ihtiyaclariniza net cdézUmler Uretmek icin, tim sUreclerde tecrlUbeleriyle sizinle
birlikte hedefe dogru yolda yUrimeyi, basariyi sizinle beraber Uretmeyi hedefler.
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NEDEN OZEL YAZILIM

* Gelistirilebilir: Ozel Ihtiyaclariniza yonelik, Kolay Gelistirebilme Imkani Sunar

* Bagimsiz Platform: Pc, Mac, Tablet Ve Mobil Gibi Farkli Platformlarda Calisma

» Yuksek Performans: Kullanicilariniza GUvenlik, Hiz Ve Ozel ArayUz lle Keyifli Sunum
* Entegrasyon: Gereksinim Duyabileceginiz Diger Sistemler lle Uyum Saglayabilmesi




HOTELCHK BUSINESS
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Merkez Ofis
Caglayan Mah. 2010 Sk. No: 3 CHK Plaza

Muratpasa, Antalya / TURKIYE

+90 (242) 3226 777
+90 (242) 322 7 666 (pbx)

business@hotelchk.com
www.hotelchk.com
WWW.bigimex.com

www.mediakoala.com
www.atmosphere4K.com
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